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Betreft: Zuurstof niet langer vrij verkrijgbaar.
Ede, september 2008
Geachte relatie

Enige jaren geleden is bij wet geregeld dat medicinale zuurstof gezien moet worden als een medicijn.
Begin dit jaar is er duidelijkheid gekomen met betrekking tot de levervoorwaarden van zuurstof.
Voortaan dient zuurstof als een receptplichtig medicijn te worden besteld en uitgeleverd, net zoals
bijvoorbeeld Xylocaine. Een apotheek is nog de enige partij die zuurstof aan u mag leveren. Het
daadwerkelijk afleveren (ter hand stellen) kan door een derde partij gebeuren, maar blijft onder
verantwoording van de apotheek.

Aan het vullen van de lege cilinders zijn strenge eisen gesteld. Dit gebeurt nu volgens strikte
protocollen met een uitgebreide registratie. Het vulstation brengt tijdens het vullen een aanslag aan in
de cilinder met de naam van het betreffende vulstation.

Ook de distributie van zuurstofcilinders is gewijzigd. Het is niet langer mogelijk deze te versturen per
bode of TNT.

Tot op heden heeft Vermeulen Medical de zuurstof zonder recept aan u geleverd. Maar op verzoek
van de inspectie hebben wij een nieuw leveringsprotocol opgesteld dat voldoet aan de nieuwste
medicijnwet. Wij zullen vanaf 5 september 2008 zuurstof gaan uitleveren volgens dit protocol.

In de praktijk heeft dit de volgende consequenties:

- Ukunt vanaf 5 september 2008 alleen nog zuurstof bestellen met receptkaarten.
U kunt deze ook downloaden van onze website of bij ons aanvragen.

- De Acacia apotheek te Ede levert u de zuurstofcilinders.

- Alle cilinders worden persoonlijk door een medewerker van Vermeulen Medical bij u langs
gebracht. Dit onder verantwoording van de Acacia apotheek.

- De factuur met automatische incasso krijgt u van de Acacia Apotheek.

- De levertijd van een ruilcilinder kan oplopen tot 10 werkdagen.

- Wij vragen u de lege cilinder direct mee te geven aan onze medewerker.

In het nieuwe protocol zijn meer partijen betrokken dan voorheen, en verloopt de levering volgens
strengere voorwaarden. Dit heeft geleid tot een prijsverhoging van de zuurstofcilinders. De prijs voor
een 0,8 liter ruilcilinder wordt vanaf 5 september € 99,-, inclusief leverkosten en exclusief 6% BTW. De
prijs van een nieuwe 0,8 liter cilinder komt op € 195,-, exclusief 6% BTW.

Het bestellen van zuurstof is door bovenstaande maatregelen minder eenvoudig en duurder
geworden. In nauw overleg met de inspectie zijn wij tot de conclusie gekomen dat dit de enige manier
is om zuurstof aan u te kunnen blijven leveren. Wij vragen hiervoor uw begrip. Heeft u nog vragen,
dan kunt u contact opnemen met onze afdeling verkoop. Ook vindt u meer informatie op onze website
of de website van de KNOV. Voor inhoudelijke vragen over de wet en regelgeving zelf, kunt u contact
opnemen met de inspectie voor de gezondheidszorg op telefoonnummer 070-34 06 601.

Ik hoop u voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

Bram Vermeulen
Vermeulen Medical B.V.



